
FSConsultant 
Assistance à la gestion du poste assurances de votre  

entreprise
 

Florence SABLAYROLLES, titulaire d’un D.E.S.S. de Droit des Assurances de Paris 2-Assas après avoir géré son  
propre  cabinet  d’expertises  pour le  compte des  compagnies  d’assurances  a créé  en 2004,  FSConsultant  pour une  
assistance personnalisée à la gestion du poste assurances des PME/PMI.

 

FSConsultant 
vous propose divers services :

 
– Audit des risques et des contrats

– La gestion centralisée des sinistres

– La fonction de Risk manager free lance

– Le conseil et l'assistance aux procédures en cours en matière 
d'asssurances.
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Audit de Risques et des Contrats

 
Cet audit comparatif  entre les biens, les modalités d’exploitation et les contrats existants permet au 
chef  d’entreprise de connaître l’ampleur de la couverture actuelle des risques auxquels la société peut 
être  amenée  à  faire  face,  mais  également  de  prévoir  les  nouveaux  contrats  dans  ses  projets  de 
développement ou de  diversification de l’entreprise.

 
Pour une société, un sinistre mal indemnisé peut être une source de problèmes financiers importants. 
La préservation du patrimoine de l’entreprise doit être une priorité pour ses dirigeants, la conservation 
de l’outil de travail étant fondamentale pour la survie de la société.

 
Cet  audit  porte  également  sur  la  couverture  des  risques  de  responsabilité  générés  par  l’activité  de 
l’entreprise.  Aujourd’hui  la  multiplication  des  règlementations  et  des  procédures  font  peser  sur  la 
société un risque plus fort de recours en matière de responsabilité, du fait de son exploitation mais 
surtout en ce qui concerne la qualité de ses produits, la protection du consommateur étant de plus en 
plus renforcée au niveau tant national que européen.

 
La gestion centralisée des sinistres

 
Dans les PME/PMI l’activité  des dirigeants  et  des salariés  est consacrée au développement et  à  la 
rentabilité  de  l’entreprise,  FSConsultant  vous  propose  une  gestion  externe  et  centralisée  de  vos 
sinistres. 

Votre assureur a face à lui un spécialiste de la gestion des sinistres et vos équipes n’ont plus à gérer des 
dossiers soumis à des procédures spécifiques auxquelles elles n’ont pas été formées. 

Cette gestion externalisée a non seulement un intérêt financier sur la masse salariale, celle-ci rémunérant 
le travail nécessaire au développement de l’entreprise et n'est plus consacrée à des tâches administratives 
supplémentaires,  mais  aussi  sur  les  investissements,  les  indemnités  servant  à  la  réparation  des 
dommages,  une  gestion  rapide  des  sinistres  permet  à  l’entreprise  de  ne  pas  autofinancer  ceux-ci 
jusqu’au remboursement de l’assureur.

Enfin une gestion en parfaite connaissance du contrat souscrit permet à l’entreprise de bénéficier de 
toutes les garanties annexes pour lesquelles une prime est versée, mais qui sont souvent versées que si 
l’assuré en fait la demande.

Ainsi la plupart des contrats professionnels garantissent les honoraires d’expert, dans ce cas là cette 
assistance extérieure ne coûte rien à l’entreprise.

 

 



 
La fonction de Risk manager free lance

  
Le coût salarial d’un Risk manager en interne est souvent trop important pour une PME/PMI, mais 
pourquoi se priver de ces compétences.

 
FSConsultant vous propose un service identique en free lance, suivant les besoins réels de l’entreprise.

 
Le Risk manager en étroite collaboration avec le DAF de l’entreprise prévoit et négocie le coût des 
contrats  d’assurances  pour  une  couverture  optimum.  Et  gère  le  ratio  sinistres/primes  afin  de 
rationaliser les augmentations de primes ou des franchises applicables.

 
Il peut organiser des appels d’offres pour la mise en concurrence des assureurs, pour les besoins actuels 
ou futurs de la société.

 
Pour des entreprises ayant plusieurs sites, FSConsultant a mis au point un document centralisateur des 
informations,  tant  juridiques,  sociales,  assurances  et  de  tout  autre  besoin  spécifique  de  la  société, 
comme les contrats de maintenance par site.

 
Ce document permet une exploitation facilitée des sites tant à leur niveau qu'à celui du siège, mais 
participe également à la gestion du patrimoine de l’entreprise, ces dirigeants peuvent ainsi connaître les 
besoins réels de mise en conformité de chaque établissement en fonction de l’application des nouvelles 
règlementations.

 
 Conseil et assistance aux procédures en cours

 

 FSCconsultant  peut  étudier  les  dossiers  qui  vous  posent  un  problème  et  vous  conseiller  sur  la 
procédure à suivre.

Mais également assister votre conseil pour les procédures en cours, en matière d'assurances par une 
parfaite connaissance non seulement des règles du droit des assurances, mais également des modalités 
de gestion des compagnies d'assurances en matière de sinistres.

FSConsultant a  ainsi  participé  à  une  procédure  à  l'encontre  d'un  assureur,  ayant  abouti  à  la 
condamnation de celui-ci au versement de l'indemnité d'un sinistre incendie, alors que le délai d'action 
en assurances était prescrit, la Cour ayant retenu la faute de l'assureur dans la gestion de ce dossier. 

Le client de FSConsultant a non seulement obtenu le règlement des dommages, mais également des 
dommages et intérêts en raison des délais de gestion. CA PARIS 7° chambre Section A – 2 Novembre 
2005.

 



Tous ces services peuvent vous être proposés de façon ponctuelle

– Un audit limité à un site de votre entreprise, en raison de sa dangerosité ou autres.

– L'intervention sur la  gestion de vos sinistres  importants,  dans l'optique d'une reprise rapide  de 
l'activité.

– L'assistance à un appel d'offres pour le renouvellement de vos contrats.

– Un contrat à durée déterminée de Risk manager pour étudier l'ensemble  du poste assurances.

– Assistance et conseil sur un dossier spécifique.

Ou être regroupés dans un contrat annuel établi  en fonction de vos besoins

Florence Sablayrolles est à votre disposition pour étudier vos besoins et vous proposer des forfaits adaptés. N'hésitez pas à  
la contacter directement au 06.07.09.03.31

Quelques clients de FSConsultant en audit ou autres : DUO FINANCES, MIM, Mairie de TINCHEBRAY, les  
HESPERIDES, GUIBERT SA, mais également de nombreuses PME/PMI ou particuliers à l'occasion de sinistres  
importants.

Enfin depuis 2007,  FSConsultant  assure la gestion des sinistres du GROUPE FLO et a un contrat de Risk 
Management avec cette entreprise depuis janvier 2008.

Cordialement

Florence SABLAYROLLES


